
PROGETTO DI SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE PROVINCIALE

redatto sulla base dei “Criteri di gestione del SCUP”
(deliberazione della Giunta provinciale n. 2117 del 20 dicembre 2019)

Scheda di sintesi 2023/ver. 5

Titolo 

progetto
Col�vare la pace, educare ai diri�

Ambito tematico

❑ Ambiente
❑ Animazione 
❑ Assistenza

❑ Comunicazione e 
tecnologie
⊠ Cultura

❑ Educazione e formazione
❑ Scuola e università
❑ Sport e turismo

Ripetizione
Questo progetto è già stato

realizzato in passato:
⊠ Sì, con titolo: Tessere re� di pace

❑ No

INFORMAZIONI SULLA ORGANIZZAZIONE PROPONENTE

Organizzazione
Consiglio della Provincia Autonoma di Trento- Forum tren�no per la pace e i diri� 

umani

Nome della persona 

da contattare
Riccardo Santoni

Telefono della persona 

da contattare
335 179 7117 - 0461 213176 

Email della persona da 

contattare

riccardo.santoni@consiglio.provincia.tn.it
forum.pace@consiglio.provincia.tn.it

Orari di disponibilità 

della persona da 

contattare

La persona da contattare è in ufficio la mattina dalle 9:00 alle 13:00, ma è 
disponibile anche in altri orari. La modalità preferibile è chiamare i numeri
sopra indicati e fissare un appuntamento. 

Indirizzo Via Manci 27, Trento

DESCRIZIONE DELLA PROPOSTA

Durata Mesi: 12

Posti Numero minimo: 1 Numero massimo: 1

Sede/sedi di attuazione Via Manci 27, Trento

Cosa si fa

Il Forum trentino per la pace e i diritti umani è un organismo del Consiglio Provinciale
che si occupa di promuovere e difendere i valori della pace e dei diritti umani. Il/la
giovane affiancherà lo staff operativo nelle varie attività dell’ente. In particolare:

1) Attività di co-progettazione con le associazioni del territorio provinciale, con 
gruppi di giovani e scuole.

2) Collaborare all’idea progettuale e alla realizzazione di format per le scuole e la
comunità trentina, nell’ambito della sensibilizzazione sui temi della pace e dei 
diritti umani.

3) Supporto nella gestione dell’attività ordinaria del Forumpace.
4) Affiancare lo staff e i tavoli di lavoro di cui esso fa parte nella progettazione e 

realizzazione di percorsi relativi alla formazione permanente e alla 
partecipazione giovanile.

5) Progetti autonomi, in collaborazione con altri/e giovani in Servizio Civile.
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Cosa si impara

Alla fine del progetto “Coltivare i diritti per far crescere la pace”, il/la giovane  in
Servizio  Civile  avrà  avuto  modo  di  imparare  a  1)  co-progettare  attività  ed  eventi,
impiegando tecniche di lavoro di rete; 2) gestire eventuali conflitti, attraverso tecniche
di negoziazione; 3) organizzare percorsi di sensibilizzazione sui temi della pace e dei
diritti  umani;  4)  gestire  contatti  e  relazioni  all’interno di  reti  formali  e  informali  e
lavorare in gruppo; 5) comunicare efficacemente le tematiche della pace e dei diritti
umani a seconda del target di riferimento. 

Competenza 

da certificare 

al termine del progetto

Repertorio regionale utilizzato Provincia Autonoma di Trento - ADA.24.05.03
Qualificazione professionale Manager territoriale 

Titolo della competenza

Promuovere il lavoro di rete e sviluppare la 
partecipazione dei/delle cittadini/e curando la 
comunicazione tra i soggetti del territorio.

Elenco delle conoscenze

-  Caratteristiche del territorio e della rete dei 
servizi pubblici e privati
-  Elementi di comunicazione verbale e non verbale
-  Tecniche di lavoro di rete
-  Tecniche di negoziazione e di gestione dei 
conflitti
-  Elementi di scrittura
-  Elementi di normativa relativa a convenzioni e/o 
organizzazione di eventi
-  Caratteristiche socio-culturali del territorio
-  Tecniche di ascolto attivo e di empowerment
-  Elementi di politiche su base territoriale europee, 
nazionali, locali

Elenco delle abilità

-  Individuare, selezionare e coinvolgere le risorse 
del territorio
-  Stimolare le capacità decisionali anche in ambito 
lavorativo e formativo
-  Gestire dinamiche di gruppo
-  Applicare tecniche di animazione del territorio 
per la gestione di azioni in grado di far emergere 
potenzialità, modelli, eccellenze e criticità
-  Applicare tecniche di comunicazione e di 
gestione delle dinamiche di gruppo
-  Applicare tecniche di lavoro di rete
-  Applicare tecniche di negoziazione
-  Applicare tecniche per la gestione di pubbliche 
relazioni
-  Redigere dispositivi di promozione/marketing 
sociale funzionali al canale comunicativo utilizzato
-  Individuare e utilizzare i canali comunicativi per 
promuovere le iniziative
-  Analizzare la domanda e le istanze non definite 
provenienti dal territorio e dagli operatori 
interfacciandosi con questi
-  Condurre momenti di confronto per identificare 
problemi e individuare soluzioni

Vitto
È previsto un buono pasto da 7€ in caso di attività uguale o superiore a 4 ore al giorno o
di attività articolata su mattino e pomeriggio.

Piano orario

Gli orari d’ufficio sono dal lunedì al giovedì dalle 8.30 alle 12.30 e dalle 14.00 alle 
16.30 e venerdì dalle 8.30 alle 12.30, ma il progetto si svolgerà con orari flessibili e 
personalizzati in base alle attività da seguire, con la possibilità di operare anche fuori 
sede e in orari serali o nei weekend (max. 5 sere e 1 weekend al mese), per una media 
di 30 ore settimanali di impegno. Il monte ore annuale è di 1440; l’orario minimo 
settimanale previsto è di 15 ore su tre giorni. Non sono previste chiusure dell’Ente 
durante l’anno al di là delle festività ordinarie.

Formazione specifica È previsto un percorso formativo (53 ore) ampio e diversificato. Attraverso i seguenti 
moduli vengono fornite le basi utili per lo svolgimento del progetto: 
- Il Forum trentino per la pace e i diritti umani: sfide e obiettivi (4 ore): Staff 
Forumpace 
- Strumenti online per la comunicazione e la sensibilizzazione (2 ore): Staff Forumpace
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- Reti formali e non formali: una mappa di collaborazioni tra terzo settore, volontariato 
ed enti locali (3 ore): Riccardo Santoni
- Strumenti di sensibilizzazione per la gestione dei gruppi e per la promozione della 
partecipazione (4 ore): Riccardo Santoni
- Abitare la Terra: uno strumento di redazione diffusa e costruzione di reti (3 ore): 
Marzio Fait- Abitare la Terra
- Le reti nazionali e i movimenti per la pace e il disarmo (2 ore): Massimiliano Pilati
- Il cinema come strumento di pace e dialogo interreligioso (2 ore): Katia Malatesta
- La parità di genere: dalle parole discriminanti alla violenza (2 ore): Commissione Pari
Opportunità 
- Una montagna di sfumature: il mondo LGBTQIA+ (2 ore): Arcigay Trentino
- Le discriminazioni oggi: intersezionali, multiple e complesse (2 ore): Giorgia Decarli 
- Sportello Antidiscriminazione Trento
- I conflitti attuali e le cause delle guerre (2 ore): Raffaele Crocco - Atlante delle Guerre
e dei Conflitti del Mondo
- I/le difensori/e dei diritti umani (2 ore): Rete In difesa di
- Migrazioni e accoglienza in Trentino (2 ore): Silvia Valduga - ATAS Onlus
- La sicurezza sui luoghi di lavoro - formazione generale e formazione specifica rischio 
basso (4+4 ore): TSM
Formazioni in condivisione con altre ODSC:
- Basi di progettazione sociale: come si trasforma un’idea in progetto? (6 ore): Giulia 
De Paoli - CSV Trentino
- Agenda 2030 e obiettivi di sviluppo sostenibile (3 ore): Giulia De Paoli - CSV 
Trentino
- L'esperienza di climAlterati all’interno del Servizio Civile (2 ore): Giada Ramirez - ex
SCUP al Forumpace
- Il progetto di volontariato BeJetzt: giovani attivi per lo sviluppo sostenibile 2030, (2 

ore), Giulia De Paoli - CSV Trentino

CONDIZIONI DI PARTECIPAZIONE

Caratteristiche ricercate 

nei partecipanti

Il contesto del Forumpace è ideale per giovani curiose/i e che abbiano voglia di mettersi
in gioco per provare a sensibilizzare la comunità. In quest’ottica, la/il giovane dovrà
disporre di buone capacità relazionali e di lavoro di gruppo, spirito d’intraprendenza e
flessibilità.  Il  progetto  non prevede requisiti  specifici  e  verrà  riadattato in base alle
competenze  di  partenza  della/del  giovane.  Sono  utili  una  buona  conoscenza
dell’italiano e  una certa familiarità con strumenti come Drive e Calendar.  Verranno
valutate  positivamente  l’appartenenza  ad  associazioni,  esperienze  di  volontariato  e
l’interesse per la progettazione sociale.

Dove inviare la 

candidatura

Via posta elettronica all’indirizzo: segreteria.generale@pec.consiglio.provincia.tn.it
Per le consegne a mano: Segreteria Generale del Consiglio provinciale di Trento, via
Manci 27, con orario dal lunedì al giovedì dalle 8:30 alle 12:30 e dalle 14:00 alle 17:00
venerdì dalle 8:30 alle 12:30.

Eventuali particolari 

obblighi previsti

Altre note
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